Confidentia

o Wirksamkeit durch Qualitat

Wirksamkeit
sozialer Angebote

- Sozialtherapie
- Sozialpsychiatrie
- Heilpadagogik

» Die Innen- und die Aul3enseite
der Inklusion

» Assistenz zur Selbstwirksamkeit

» Ermoglichung von Teilhabe

Konzept “Wirksamkeit”

Innen- und AuRenseite der Inklusion -
Assistenzgesten und Umweltgestaltung

Innenseite der Inklusion Auf3enseite der Inklusion
Assistenz zur Selbstermachtigung Ermaoglichung von Teilhabe
* Angebot von Sozialitat o Schaffung von Lebensraumen
e Ganzheitliche Férderung von Entwicklung e Personenzentrierte Assistenz

e Unterstiitzung bei der Aneignung von Welt o Barrierefreiheit (auf allen Ebenen)

e Begleitung auf dem eigenen Weg ® Sozialrdumliche Durchlassigkeit
Angebote
Wirksamkeitsevaluation/ Standortbestimmung/
Zertifizierung
Vorab:

e Online gestiitzte Fragebogen fiir

Gesamtleitung/ Bereichsleitungen
Mitarbeitende (Assistent:innen)
Menschen mit Assistenzbedarf

Selbstvertretungsgremien der Menschen mit
Assistenzbedarf

Gesetzliche Betreuer:innen

e Kurzfragebogen in Interviewform fir

Menschen mit Assistenzbedarf mit starkerer
kognitiver/ kommunikativer Einschréankung



Vor Ort:
e Narrative Begehungen, geflihrt durch Menschen mit
Assistenzbedarf

e Interviews mit Vertreter:innen aller bereits schriftlich
befragten Beteiligungsgruppen und ggf. weiterer
Netzwerkpartner:innen

Ergebnisse:

e Schriftlicher Bericht mit Empfehlungen

¢ Fragebogenergebnisse im Anhang des Berichts

Bei Zertifizierungswunsch:

e Zertifizierung der evaluierten Einrichtung, wenn
Kriterien erflllt sind, in Bezug auf:

- Konzeptqualitat
- Struktur- und Prozessqualitat

- Angebotsbezogene Ergebnisqualitat

Ausschlaggebend ist eine mehrperspektivische Koharenz-
prifung, d.h. der Vergleich der Aussagen der verschiedenen
Beteiligungsgruppen auf Uebereinstimmung.

e Zertifikatsglltigkeit: 3 Jahre

Einflihrung/ Prozessbegleitung/ Inklusive
Organisationsentwicklung

Zum Konzept und der Methodik der Wirksamkeitsevaluation,
insbesondere zum Referenzhintergrund der Innen- und AuBenseite
der Inklusion, bieten wir Einfihrungen und Vertiefungsworkshops
im Sinne der Paradigmen der UN-Behindertenrechtskonvention an.
Dariberhinaus begleiten und unterstitzen wir lhre Organisation
bei der Implementierung der Innen- und AuBenseite der Inklusion
bis hin zu einer inklusiven Organisationsentwicklung.

Weitere Informationen finden Sie unter:

https://confidentia.social/wirksamkeit/

Bitte kontaktieren Sie uns, wir machen lhnen gerne ein konkretes
Angebot.

Wer wir sind

Die Confidentia - Wirksamkeit durch Qualitat GmbH ist eine 2023
gegriindete Gesellschaft mit Sitz in Basel, die international tatig ist.

Hier finden Sie unser Leitbild:

Leitbild

Unsere Mitarbeitenden haben langjahrige Expertise auf dem
Gebiet der Organisations- und Qualitatsentwicklung, Leitung,
Schulung, Prozessbegleitung, Evaluation und Zertifizierung in
sozialen und padagogischen Organisationen. Das vorliegende
inhaltliche und methodische Konzept der Wirksamkeitsevaluation
ist Ergebnis eines langjahrigen Projekts der Confidentia
(federfuhrend) mit dem Anthropoi Bundesverband und der Alanus-

Hochschule.

Umstiilpen statt
Uberstiilpen -
das neue Paradigma

Confidentia - Wirksamkeit durch Qualitit GmbH
Baumleingasse 18

CH-4051 Basel

T: +41 (0)61 5112267

Mail: geschaeftsstelle@confidentia.social
Web: https://confidentia.social


https://confidentia.social/leitbild/
https://confidentia.social/wirksamkeit/

