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Wirksamkeit durch Qualitat Hamburg

Konflikte — auf geht’s am 18. April 2026!
Tagesseminar zum besseren Verstandnis von Konflikten und deren Vermeidung und Bewaltigung

e Wasiist eigentlich ein Konflikt? Wie entwickelt sich ein Konflikt? Was passiert bei den
Konfliktpartnern?

e Wie lassen sich Konflikte bearbeiten? Welche Formen gibt es daflir? Was sind Grundlagen
der Konfliktbearbeitung?

e Was lasst sich praventiv berlicksichtigen, um Konflikte zu vermeiden?

Der Umgang mit Konflikten gehort heute zu unserem Alltag. Wir erleben Konflikte im Privaten, im
Arbeitsumfeld und im globalen Zusammenhang. In diesem Tagesseminar wollen wir uns besonders
mit einem besseren Konfliktverstandnis im Hinblick auf die Zusammenarbeit beschéaftigen.

Neben einer Einfuhrung in die Konflikttheorie werden Beispiele aus dem Arbeitsalltag das Verstandnis
vertiefen. Die Teilnehmenden dlirfen gerne Beispiele aus ihren Arbeits- und Lebenserfahrungen
einbringen. Jedoch wird wahrend des Seminars keine konkrete Konfliktbearbeitung stattfinden. Kurze
Ubungen in Methoden der Mediation schaffen einen weiteren lebendigen Zugang zum Konfliktthema.
Maglichkeiten der Konfliktpravention runden das Seminar ab.

Das Tagesseminar richtet sich vornehmlich an Mitarbeitende in sozialen Einrichtungen, Schulen und
Kindergarten.

Termin 18. April 2026
von 10 Uhr bis 17:30 Uhr, bis zu 15 Teilnehmerlnnen.
Ort: Waldorfseminar Hamburg, HufnerstraBBe 18, 22083 Hamburg

Teilnahmegebuhr € 160,-, weitere Teilnehmende vom gleichen Trager zahlen reduziert € 120,-. Bei

finanziell knappen Mitteln melden Sie sich gerne, um eine Reduktion zu besprechen. In den Kosten
sind die Kaffeepausen am Vor- und Nachmittag enthalten, Mittagessen (selbst mitbringen oder im

Bistro) erfolgt auf eigene Rechnung. Mehr dazu nach der Anmeldung.

Seminarleitung: Thomas Schramm, Veranstalter: Confidentia GmbH,
seit vielen Jahren Erfahrungen Horburgstrasse 22, CH-4057 Basel
in der Konfliktbearbeitung, Web: https://confidentia.social
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in Kooperation mit dem Seminar fur
Mehr Informationen Waldorfpadagogik Hamburg
https://mediationundberatung.hamburg/

Anmeldung bis 08.04.2026 unter:
Bei Fragen melden Sie sich gerne bei T:+41(0)61 511 22 67 oder
t.schramm@confidentia.social Mail: geschaeftsstelle@confidentia.social
oder mobil 0171 7273 711





